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STRESZCZENIE

Szkolenie specjalistéw kolejowych na Wegrzech jest niemal tak stare, jak historia trans-
portu kolejowego. Transport kolejowy jako gatqz przemystu miat ogromny wplyw na roz-
wdéj gospodarczy na Wegrzech. Po rewolucji i wojnie wyzwolericzej w latach 1848-1849,
a szczegdlnie w 1867 roku po utworzeniu Monarchii Austro-Wegierskiej, rozpoczeta sie po-
tezna industrializacja, a zwtaszcza gwattowny rozwdj przemystu kolejowego. Pojawito sie
znaczne zapotrzebowanie na specjalistéw, co spowodowato potrzebe instytucjonalizacji
ksztafcenia.

1.ROZWOJ KOLEI WEGIERSKICH

Budowa wegierskiej sieci kolejowej rozpoczeta sie w 1844 roku. W dniu 15 lipca
1846 roku otwarto pierwszg linie kolejowa z trakcja parowa pomiedzy miastami Pest
(Budapeszt) i VAc (rys. 1). W nastepnych latach nastapit szybki rozwdéj budownictwa
kolejowego na Wegrzech.
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Rys. 1. Otwarcie linii kolejowej Pest-Vac

Pierwsza w Europie polityke transportowa stworzyt hrabia Istvan Széchenyi (1791-1860),
minister robdt publicznych i transportu w pierwszym niezaleznym rzadzie wegierskim
(1848 r.), rysunek 2.

Rys. 2. Hrabia Istvan Széchenyi

Polityka transportowa Széchenyi zostata skonkretyzowana w Ustawie XXXz 1848,
przyjetej przez parlament w dniach 7-8 kwietnia 1948 r. W dokumencie sformutowano
nastepujace, aktualne do dzis$ zatozenia:

e w celu rozwoju krajowego handlu i przemystu, powinny by¢ zapewnione tanie
srodki transportowe,

¢ transport powinien by¢ traktowany jako jeden system, wyznaczanie poszczegdélnych
tras musi nastepowac w sposéb skoordynowany,
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e rozwodj transportu powinien odbywac sie zgodnie z zasadami rozwoju miast i ob-
szaréw regionalnych,

o wszystkie $rodki transportu (linie kolejowe, tabor) powinny znajdowac sie pod
nadzorem panstwa.

Realizacja koncepcji Széchenyi uruchomita ogromng fale budowy kolei i przez kil-
kadziesiat lat wybudowano cata sie¢ kolejowa Kotliny Karpackiej (rys. 3, 4).
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Rys. 3. Plan rozwoju kolei w granicach historycznych Wegier przedstawiony
przez hrabiego Istvana Széchenyi
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Rys. 4. Dtugos¢ eksploatowanych linii kolejowych Wegier'

' Dzisiejsze Wegry powstaty w 1920 roku na mocy Wersalskiego Traktatu Pokojowego
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Razem z wielkim budownictwem kolejowym powstawat wegierski przemyst kole-
jowy. W 1869 roku rozpoczeta sie nacjonalizacja prywatnych firm kolejowych oraz two-
rzenie Wegierskich Krélewskich Kolei Panstwowych, poprzednika MAV. Pierwsze przed-
siebiorstwa produkujace pojazdy powstaly juz na poczatku budowy kolei.

W 1845 roku Abraham Ganz zatozyt firme Ganz i Co. ,Odlewnictwo i Wytwérnia
maszyn”S.A.W 1868 roku otwarto kolejne zaktady przemystowe pod nazwa ,Wegiersko-
-belgijska spotka budowy maszyn przemystu stoczniowego” oraz,Szwajcarsko-wegierska
fabryka pojazdéw kolejowych” W 1870 roku panstwo przejeto te dwie firmy i utworzyto
Fabryke Maszyn i Pojazdéw Wegierskich Krélewskich Kolei Parnstwowych. W 1880 roku
dotaczyty do niej Wegierskie Krolewskie Fabryki Zelaza Didsgyér. Powstata firma o duzym
potencjale produkcji pojazdéw i konstrukgji stalowych. W 1897 roku zostata zatozona
w GydrWegierska FabrykaWagonoéw i Maszyn Raba. Zakfady produkcyjne stali produko-
waty szyny i inne czesci sktadowe z Zelaza i stali na potrzeby infrastruktury. Wybudowano
zakfady napraw taboru szynowego, bardzo potrzebne w eksploatacji kolei.

2. SZKOLENIE SPECJALISTOW W PRZESZLOSCI

Réwnolegle z rozwojem przemystu kolejowego i eksploatacji kolei utworzono system
profesjonalnego szkolenia. Do 1945 roku wykwalifikowanych pracownikéw szkolono
gtéwnie w zaktadach przemystowych. Do szkolenia pracownikéw kolejowych Panstwo
utworzyto nowa instytucje, ,Kursy Szkoleniowe Specjalistow Kolejowych” (obecnie MAV
Baross Gabor Centrum Edukacji, rysunek 5).

Rys. 5. Budynek Centrum Edukacji MAV

Uroczyste otwarcie pierwszego Kursu Szkoleniowego Specjalistéw Kolejowych od-
byto sie ponad 120 lat temu, 3 wrzesnia 1887 roku. Otwarcia dokonat osobiscie Gabor
Baross, 6wczesny minister Robdt Publicznych i Transportu. W 1891 roku pierwszy petny
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kurs specjalistéw kolejowych ukoriczyto 218 oséb. Zostali przeszkoleni przede wszystkim
fachowcy ruchu i handlu. Od 1945 roku instytucja rozszerzyta swojg dziatalnos¢ i prowa-
dzi ksztatcenie zawodowe niemal dla wszystkich branz kolejowych. Od 1945 roku do dzi$
ponad 12 000 absolwentéw zdobyto kwalifikacje specjalistow kolejowych (tablica 1).

Tablica 1
Liczba absolwentéw ksztatcenia specjalistycznego
Lp. Profil ksztatcenia Liczba absolwentow
1. Ruch, handel 10112
2. Sygnalizacja i telekomunikacja 605
3. Utrzymanie i budowa toréw 1928
4, Mechanika i trakcja 878
5. Ogolne 1492

Warunkiem rekrutacji do szkoty Centrum Edukacji MAV jest matura i kilkuletnie do-
$wiadczenie praktyczne. Szkolenie trwa 1 rok, a uzyskane tu kwalifikacje s traktowane
jako wyksztatcenie wyzsze. Przed 1945 . nie istniato specjalne kolejowe szkolenie inzy-
nieréw. Inzynierowie pochodzili z Uniwersytetu Technicznego w Budapeszcie, zazwy-
czaj z grupy inzynieréw geodez;ji.

3.SZKOLENIE SPECJALISTYCZNE PO 1945 ROKU

Po Il wojnie swiatowej powstat system instytucji publicznych ksztatcenia zawodo-
wego. W publicznym systemie ksztatcenie specjalistyczne odbywato sie w szkotach, a w dzie-
dzinach specjalistycznych zawodowych — w instytucjach zawodowych korporacyjnych.
Srednie wyksztatcenie zawodowe mozna byto uzyska¢ w technikach. Do 1970 roku
dziataty nastepujace technika kolejowe:

1. Technikum Budowy i Utrzymania Toréw Kolejowych,
2. Technikum Ruchu Kolejowego,
3. Technikum Kolejowej Inzynierii Techniczne;j.

W 1970 roku technika te zostaty zamkniete. Nadal dobrze dziatato szkolenie kolejo-
wych specjalistow, ktére w 1963 roku zostato rozszerzone o budowe i utrzymanie to-
réw, sygnalizacji i tacznosci, mechanike i trakcje. W szkolnictwie wyzszym w Uniwersy-
tecie Technicznym w Budapeszcie utworzono katedry prowadzace specjalizacje kolejowa.
W 1968 roku w Gy6r zatozono Wyzszg Szkote Transportu i Telekomunikacji (od 2002 roku
Uniwersytetim.Istvana Széchenyi), gdzie sa ksztatceniinzynierowie réznych stuzb kole-
jowych. Sekwencyjny system szkolenia, zapewniajacy mozliwos¢ kariery na réznych
stanowiskach, przedstawiono w tablicy 2.
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Tablica 2
System szkolenia kolejowego przed rokiem 1990

Stanowisko

Centrum Edukacji MAV

Szkota zasadnicza
Szkota zawodowa
Technikum
Szkota wyzsza
Uniwersytet

Robotnik przyuczony

Robotnik wykwalifikowany

Technik brygadzista

Toromistrz, mistrz srk, dyzurny ruchu,
maszynista itd.

Projektant, inzynier eksploatacyjny

Menedzerowie $redniego szczebla

Inzynier badan

Kierownik wyzszego szczebla

System zaczat sie rozpada¢ w 1970 roku, gdy technika przeksztatcity sie w szkoty
zawodowe. Programy edukacyjne ulegty zmianie po 1990 roku i przestato istnie¢ spe-
cjalistyczne ksztatcenie kolejowe. Podobnie zostat przeksztatcony system edukacji wyz-
szej. Szkoty wyzsze potaczono z uniwersytetami lub przeksztatcono w uniwersytet, jak
na przyktad Wyzsza Szkote Transportu i Telekomunikacji w Gyér. W uniwersytetach jest
prowadzone szkolenie ogdlne, wiec mtodzi inzynierowie po studiach powinni zostac
przeszkoleni i przygotowani do samodzielnych zadan na kolei.

4. TRANSFORMACJA SYSTEMU KOLEJOWEGO W 1990 ROKU

Zapotrzebowanie na specjalistéow kolejowych zaczeto gwattownie male¢ w 1990 roku,
ze wzgledu na racjonalizacje zatrudnienia w spétkach kolejowych. W latach 1990-1995
okoto 25-30% liczby pracownikéw MAV przeniesiono do 140 spdtek. Obecnie MAV prze-
ksztafcit sie w grupe spoétek, m.in. przewozy osobowe, trakcja i remont taboru utworzyty
samodzielne spotki, bedace filiami MAV S.A. Infrastruktura nalezy obecnie do MAVS.A,,
natomiast przewozy towarowe zostaly sprywatyzowane. Zmiane liczby pracownikéw
grupy spétek MAV przedstawiono na rysunku 6.
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Grupa spétek MAV sktada sie obecnie z okoto 40 spétek, ktérych wiascicielem jest
MAV, liczba pracownikéw grupy wynosi okoto ¥ liczby z 1990 roku. Obecnie na kole-
jach wegierskich 116 firm ma licencje wymagang do prowadzenia dziatalnosci kolejo-
wej; sg to przewaznie firmy przemystowe lub inne podmioty gospodarcze, do ktérych
zalicza sie nawet firmy eksploatujace koleje waskotorowe.
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Rys. 6. Zmiana liczby pracownikéw grupy spétek MAV w latach 1990-2012

Krajowa licencje pasazerska i towarowa ma okoto 30 firm kolejowych; do najwiek-
szych z nich nalezy grupa spotek MAV, Kolej Gy6r — Sopron - Ebenfurt i Rail Cargo
Hungaria. Kolej wraz z firmami obstugujacymi zatrudnia tacznie okoto 55 000 pracow-
nikdw. Radykalna redukcja zapotrzebowania na specjalistow sektora kolejowego ma
wptyw na ksztatcenie zawodowe.

5.OBECNA SYTUACJA W SZKOLENIU

Obecnie kolejowe szkolenie zawodowe odbywa sie w dwéch obszarach:
¢ w publicznym systemie oswiaty,

o w Centrum Edukacji MAV im. Gabora Barossa.

Schemat systemu szkolenia przedstawia tablica 3. Absolwenci z publicznego systemu
szkolenia odbywaja dalsze kolejowe ksztatcenie zawodowe w MAV i tym samym, ksztat-
cenie zawodowe stato sie dwuetapowe.

Kluczowym problemem obecnego systemu szkolenia jest to, ze edukacja publiczna
nie zapewnia natychmiast gotowych do pracy, w petni wyksztatconych specjalistow
kolejowych, wiec MAV musi utrzyma¢ dobrze zorganizowane Centrum Edukacyjne.
W edukacji dyplomowej mocno odczuwa sie wady Procesu Bolonskiego. Niedostatek
inwestycji kolejowych, niskie wydatki na eksploatacje kolei, zty stan techniczny i wa-
runki pracy nie sg zbyt atrakcyjne dla mtodych absolwentéw, dlatego istnieje staty nie-
doboér inzynieréw w MAV.
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Tablica 3
Obecny system ksztatcenia kolejowego MAV
Szkolenie Szkolenie publiczne Szkolenie MAV
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Robotnik przyuczony

Robotnik wykwalifikowany

Technik, brygadzista

Toromistrz, mistrz srk, dyzurny
ruchu, maszynista itd.

Projektant, inzynier
eksploatacyjny

Menedzerowie $redniego
szczebla

Inzynier badan

Kierownik wyzszego szczebla

5.1. Edukacja publiczna

Transport kolejowy uzyskuje specjalistéw z edukacji publicznej w nastepujacych:
1. Instytucje szkolenia zawodowego - (szkoty zawodowe) prowadza ogdlne szkolenia
zawodowe, bez specjalizacji kolejowej. Absolwenci tych szkét moga zdoby¢ specja-
listyczng wiedze kolejowa w systemie edukacji MAV, w akredytowanych i innych for-
mach ksztatcenia.
2. Uniwersyteckie szkolenia:

- szkolenia ogdlne w grupach zawodowych, nie wymagajacych specjalistycznej
wiedzy kolejowej, jak np. prawnicy ekonomisci, logistycy itp.; niektére uniwersytety
prowadza specjalne ksztatcenie kolejowe,

- edukacja zapewniajaca wiedze kolejowa.

Wiedze kolejowa zapewniaja nastepujace uniwersytety:
¢ Uniwersytet Techniczny i Nauk Ekonomicznych w Budapeszcie,
¢ Uniwersytet im. Istvdna Széchenyi w Gyér,
¢ Uniwersytet w Peczu.
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Uniwersytet Techniczny i Nauk Ekonomicznych w Budapeszcie

W 2011 r. Uniwersytet zatrudniat 1160 wyktadowcdw i ksztatcit 24 000 studentow.
Poprzednikiem Uniwersytetu byt Institutum Geometricum, oficjalnie zatozony 30 sierp-
nia 1782 roku. Institutum Geometricum byt pierwsza w Europie cywilna instytucja szko-
lenia inzynieréw w zakresie nauk technicznych, 12 lat wczesniej niz we francuskiej Ecole
Polytechnique (1794).Od 1 stycznia 2000 roku uniwersytet ma nowa nazwe: Uniwersytet
Techniczny i Nauk Ekonomicznych w Budapeszcie (rys. 7).

Rys. 7. Budynek Uniwersytetu Technicznego i Nauk Ekonomicznych w Budapeszcie

Tematyczne szkolenia kolejowe prowadza nastepujace wydziaty i katedry:
e Wydziat Inzynierii Lagdowej, rok zatozenia 1782:

- Katedra Budownictwa Drogowego i Kolejowego,

- Katedra Mostéw i Konstrukgji.
¢ Wydziat Inzynierii Transportowej i Pojazdéw, rok zatozenia 1951:

- Katedra Automatyki i Transportu,

- Katedra Ekonomiki i Transportu, Katedra Eksploatacji Transportu,

- Katedra Pojazdéw Kolejowych i Analiz Systemu Pojazdéw.

0Od 2007 roku wskutek znacznego rozwoju budowy autostrad, wzrosto zaintereso-
wanie inzynierig ladowa, co znajduje odzwierciedlenie w zwiekszajacej sie liczbie ab-
solwentéw w specjalnosci drég publicznych. W specjalnosci kolejowej nastepuje po-
wolny wzrost, jednak tylko 30-40% absolwentéw prébuje znalez¢ prace w MAV (rys. 8).
Uniwersytet prowadzi edukacje BSc? i MSc.

100
80
60
40

20
O]
0+ T

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Rys. 8. Absolwenci inzynierowie Uniwersytetu Technicznego i Nauk Ekonomicznych w Budapeszcie
w latach 2006 - 2011: 1) kolej, 2) drogi publiczne

2 BSc, MSc: Bachelor of Science (studia licencjackie), Master of Science (studia magisterskie) [red.].
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Uniwersytet im. Istvana Széchenyi w Gyé6r
W 2008 roku uniwersytet zatrudniat 603 wyktadowcéw, w 2010 roku ksztatcit 10 786
studentéw (rys. 9).

Rys. 9. Uniwersytet im. Istvdna Széchenyi w Gy6r

Bezposrednim poprzednikiem Uniwersytetu byta zatozona w 1968 roku Wyzsza
Szkota Transportu i Telekomunikagji, ksztatcaca inzynieréw infrastruktury transportowe;j
i telekomunikacyjnej. Od 1986 roku instytucja otrzymata imie ,najwiekszego Wegra’,
Istvdna Széchenyi (rys. 10). Na przetomie tysigclecia stworzono uczelnie, ktéra dzieki
liczbie studentéw, dobrej kadrze dydaktycznej, réznorodnosci oferty szkolenia uzyskata
w dniu 1 stycznia 2002 roku status uniwersytecki. Na uczelni tematyczne szkolenia ko-
lejowe odbywaja sie w nastepujacych katedrach:

* Katedra Automatyki,

¢ Katedra Budowy Transportu i Inzynierii Miejskiej,
e Katedra Transportu,

¢ Katedra Pojazdéw Drogowych i Kolejowych,

¢ Katedra Przewozéw i Logistyki,

¢ Katedra Konstrukcji Budowli.

Uniwersytet prowadzi edukacje BSci MSc. Dane z ostatnich pieciu lat wskazuja wy-
raznie, ze liczba wyszkolonych w uczelni specjalistow maleje.
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Rys. 10. Absolwenci specjalisci transportu Uniwersytetu im. Istvana Széchenyi w latach 2007 - 2011
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Uniwersytet w Peczu

W 1970 roku zatozono na prawach szkoty wyzszej Wydziat Inzynierii im. Pollacka
Mihaly, 1 lipca 1995 roku zostat on potgczony z Uniwersytetem im. Janusa Pannoniusa,
a pozniej z Uniwersytetem w Peczu. Od 2004 roku jest wydziatem tego uniwersytetu.
Edukacja odbywa sie w 4 instytutach i 19 katedrach. Szkolenie kolejowe jest prowa-
dzone przez Zawodowy Instytut Budownictwa w Katedrze Geodezji i Techniki Sanitar-
nej w specjalnosci inzynierii ladowej (projektowanie, budowa, utrzymanie toréw kole-
jowych), rysunek 11.

W 2011 roku w specjalnosci Inzynieria Ladowa akredytowano kurs specjalistyczny
LInzynieria Infrastruktury Transportowej”. We wrze$niu 2012 roku rozpoczeto sie szko-
lenie inzynieréw infrastruktury transportowej w zakresie BSc i MSc.

Rys. 11. Wydziat Inzynierii im. Pollacka Mihaly Uniwersytetu w Peczu

5.2. Szkolenie kolejowe MAV

Instytucjonalne szkolenie w przedsiebiorstwie zapewnia prestizowe Centrum Edu-
kacji MAV im. Barossa Gabora (BGOK), nie tylko dla pracownikéw grupy MAV, ale dla
catego sektora kolejowego. Odwrét z powodu warunkéw rynkowych od publicznego
zawodowego szkolenia kolejowego i przeksztatcenie go w edukacje licencjacka w mysl
Procesu Bolonskiego, zaowocowato tym, ze BGOK stat sie niezastapiong placéwka
w szkoleniu pracownikéw kolejowych. Gtéwnymi obszarami szerokiego spektrum dzia-
falnosci Centrum sa:
¢ zaawansowane szkolenie kolejowe (szkolenia specjalistow kolejowych) w zakresie

infrastruktury kolejowej, przewozéw pasazerskich, przewozéw towarowych, stuzb

lokomotywowych, utrzymania lokomotyw, serwisu technicznego wagonéw (kie-
rownicy jednostek wykonawczych);

¢ akredytowane kolejowe szkolenie zawodowe specjalne, jak np. kursy spawalnicze,
szkolenie operatoréw maszyn ciezkich itp.;

¢ szkolenia zawodowe kolejowe dla gtéwnych stuzb kolejowych (ksztatcenie zawo-
dowe robotnikow wykwalifikowanych, szkolenie technikéw); szkolenie we wiasnych
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bazach szkoleniowych i wspétpraca z panstwowymi instytucjami edukacji; szkole-
nie i doksztatcanie maszynistdw na nowoczesnych symulatorach;
¢ funkcjonalne szkolenia zawodowe dla stuzb w zakresie réznych dziatan, doksztat-
canie zawodowe, treningi;
¢ szkolenia jezykowe i informatyczne dla catego sektora kolejowego;
Tematyczna strukture szkolerh BGOK w ciggu ostatnich 10 lat wedtug liczby uczest-
nikéw (74 267 os6b) pokazano na rysunku 12.

Rys. 12. Dziatalnos¢ edukacyjna BGOK w latach 2002-2011: 1) kolejowe 54%, 2) informatyka 14%,
3) inne 13%, 4) jezyki obce 2%, 5) akredytowane 5%, 6) funkcjonalne 7%, 7) trening

Szkolenia sg organizowane w szesciu regionach (rys. 13). Kazda jednostka regionalna
ma nowoczesne, w petni wyposazone zaplecze szkoleniowe, warsztaty edukacyjne,
laboratoria, tematyczne narzedzia symulacyjne i zakwaterowanie.

Rys. 13. Regionalne Centra Edukacji MAV na Wegrzech:
1) Budapeszt, 2) Miszkolc, 3) Debrecen, 4) Szeged, 5) Pécs, 6) Szombathely
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5.3. Program absolwentéw stazystéw MAV

W 2005 roku MAV uruchomit program rozwoju zasobéw ludzkich (program absol-
wentoéw stazystow), ktérego podstawowym zadaniem jest uzyskanie specjalistow nowej
generadji i ksztattowanie zaangazowania mtodych pracownikéw w dziatalnos¢ firmy.
Program ma wielkie znaczenie dla grupy MAV, gdyz w warunkach coraz bardziej ogol-
nego ksztatcenia, przyczynia sie do integracji absolwentdw, a takze do uzupetniania
przez nich brakujacej wiedzy praktycznej w trakcie zorganizowanych i kontrolowanych
szkolen. Elementami programu stazystow sa:

1. Cykl rekrutacja i selekcja (wybdr whasciwych specjalistow)

Rekrutacja i selekcja uczestnikow szkolen sg koordynowane centralnie przez dyrekcje
zasobow ludzkich. Podczas wieloetapowego procesu selekgji jest mozliwe wybranie
kandydatéw najbardziej odpowiednich dla przysztego pracodawcy. Selekcja obejmuje
nastepujace fazy wyboru:

e Przy ocenie potrzeb nalezy okresli¢ liczbe mtodych profesjonalistow, ich wyksztat-
cenie, przyszte stanowisko oraz zakres i miejsce pracy.
¢ Poszukiwanie kandydatéw na krajowych targach pracy, na stronie internetowej
MAV i na stronach internetowych poszukiwania pracy.
¢ Wstepna klasyfikacja, ktérag wykonuje biuro zasobdéw ludzkich na podstawie otrzy-
manych zyciorysow.
¢ Wywiad - dalsze zawezenie liczby kandydatéw; dodatkowo, zaréwno kandydat, jak
i pracodawca maja okazje, aby uzyskac pierwsze wrazenie i wymieni¢ informacje
zwilaszcza na temat kompetencji wymaganych na przysztym stanowisku pracy.
¢ Po wywiadach wybrani kandydaci wypetniaja testy umiejetnosci w celu przedsta-
wienia obrazu osobistych kompetencji.

¢ Na podstawie wizerunku kandydatéw profesjonalny menedzer (pracodawca) podej-
muje decyzje o zatrudnieniu. Na jej podstawie stuzba zasobéw ludzkich powiadamia
kandydata o decyzji i dalszych etapach procesu rekrutacji (badania lekarskie, umowa

o0 prace, niezbedne dokumenty itp.). Stuzba zasobdw ludzkich przekazuje dane osoby,

ktéra bedzie sie kontaktowac z kandydatem w sprawie przyjecia do pracy.

N

. Cykl przyjecia do pracy (sprawy pracy, administracja)
Na tym etapie przeprowadza sie badania lekarskie kandydatéw do zawodu, okre$la
sie miejsca pracy kandydatéw oraz ich wynagrodzenie, zawiera umowy o prace.

3. Cykl integracji / szkolenia (integracja specjalistéw przyjetych do organizacji)
Proces integracji koordynuje stuzba zasobow ludzkich. Szkolenie zawodowe, w celu

zapewnienia specjalistycznej wiedzy teoretycznej i praktycznej jest obowigzkiem praco-

dawcy. Proces integracji / szkolenia trwa w zaleznosci od specjalizacji zawodowej od jed-
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nego roku w stuzbach: obiektéw torowych i utrzymania, srk, innych specjalnosciach
zawodowych (np. finanse, inwestycje, zasoby ludzkie), do trzech lat w stuzbie ruchu.
Stazysci otrzymuja opis stanowiska pracy w zaleznosci od specjalnosci. W procesie
integracji w przypadku zorganizowanych szkolen (np. wewnetrzne zawodowe programy,
kursy organizowane przez BGOK, udziat w konferencjach zewnetrznych) obowigzuje
instrukcja szkolen. Elementami procesu integracji sa:
¢ Centralnie koordynowany ,Program orientacji stazystow”. Dwutygodniowy program
orientacji ma na celu przedstawienie stazystom obraz grupy MAV, jej dziatalnos¢,
strukture, firmy-corki MAV, zadania poszczegélnych jednostek MAV. Ponadto jest
okazja do nawiagzania nowych kontaktéw i poznania stosunkéw w pracy. Program
orientacji obejmuje zapoznanie sie z dziedzing zawodowa, wizyty na miejscu pracy
(np. wizyty na stacjach, w lokomotywowniach oraz trening budowy zespotu. Odbywa
sie we wrzesniu kazdego roku i trwa dwa tygodnie.
¢ Indywidualne szkolenie w odpowiedniej dziedzinie zawodowej. Indywidualne szko-
lenie stazystow odbywa sie w ich jednostce organizacyjnej. Interesem kazdej grupy
zawodowej jest, aby przyjety stazysta mogt aktywnie wiaczy¢ sie w biezaca prace
i stac sie uzytecznym cztonkiem zespotu. Z tego wzgledu ogromne znaczenie ma syste-
matyczne przekazywanie wiedzy zawodowej i kolejowego doswiadczenia. W czasie
szkolenia stazys$ci majg prawo do pracy pod nadzorem do zdania egzamindw kole-
jowych. W celu skutecznego szkolenia jest wazne, aby w jednostce organizacyjnej mie¢
doswiadczonego fachowca (mentora), ktéry podczas praktyki sledzi i wspiera proces
szkolenia stazystéw. Do zadan opiekuna zawodowego (mentora) nalezy:
- monitorowanie szkolenia stazysty, organizacja wizyt zawodowych,
- wspieranie przygotowania do egzaminéw zawodowych, dostarczenie materiatéw
szkoleniowych,
- wiaczenie stazysty w biezace zadania jednostki organizacyjnej po konsultagji
z potencjalnym pracodawcy,
- doradztwo i regularne konsultacje dotyczace zapoznania sie zdokumentami za-
wodowymi, pomoc w wykonaniu zadan zawodowych,
- zapoznanie stazysty ze zwyczajami, zasadami, procesami,
- pomoc w orientacji, nawigzaniu kontaktow (gdzie co$ znalez¢ w MAV).

Przed zdaniem niektorych branzowych egzamindw (np. z dziedziny ruchu), zgodnie
z wymaganiami pracodawcy, stuzba zasobdw ludzkich organizuje we wspétpracy z BGOK
kursy przygotowawcze dla stazystéw. Ponadto regularnie organizuje co 2-3 miesigce,
dni wiedzy o MAV. W programie dni zawodowych moga znalez¢ sie specjalistyczne
wyktady i wizyty w terenie (np. prezentacje spétek MAV, wizyty na miejscu robét utrzy-
maniowych, inwestycyjnych, projektowych).

Stazysci prowadza indywidualne ksigzki szkoleniowe, ktére pozwalaja monitorowac
szkolenie stazysty w okresie stazu. Indywidualne ksigzki szkoleniowe zawieraja:
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e Program wizyt w organizacjach partnerskich z okresleniem z jakimi specjalizacjami
zawodowymi, z jakimi procesami pracy, stanowiskami pracy i instrukcjami ma za-
poznac sie stazysta.

e Wymagania dotyczace proceséw pracy, instrukcji oraz z literatury danej dziedziny
zawodowej,

¢ Obowiazkowe egzaminy kolejowe.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminéw jest wypetnienie ksigzki szkoleniowej. Na
podstawie instrukcji 01 na ré6znych poziomach zawodowych, jest konieczne zdanie in-
nych egzamindw, niezbednych do pracy na przysztym stanowisku (ochrona przeciw-
pozarowa E101, zapewnienie jakosci itd.). Ponadto jest wymagane zdanie egzaminu
inzynierskiego w specjalizacjach okreslonych w ksigzce szkoleniowej. Przygotowanie
do egzaminéw odbywa sie w zorganizowany sposéb lub indywidualnie, z pomoca
opiekuna zawodowego (mentora).

Prowadzona jest okresowa ocena pracownikéw stazystow. Odbywa sie przy udziale
pracodawcy i opiekuna zawodowego (mentora), ktérzy w czasie indywidualnej rozmowy
i na podstawie dokumentacji, oceniajg okres stazu oraz dotychczasowa prace stazysty.
Kolejnym elementem oceny jest wypetniony przez stazystow kwestionariusz o zdoby-
tym doswiadczeniu.

W wyniku pomyslnego szkolenia, po zdaniu egzamindéw i nabyciu praktycznych
umiejetnosci nastepuje zamkniecie programu absolwentéw stazystow.

4. Wyniki programu absolwentéw stazystéw

Program uruchomiono w 2005 roku jako ,Program stazystéw MAV’, a od 2007 roku
po powstaniu zaleznych spétek, program przeksztatcit sie w,Program stazystow zalez-
nych spétek” W latach 2005-2009 w programie stazowym wzieto udziat 209 osob,
z czego okoto 28% w dziedzinie infrastruktury kolejowej MAV S.A. (rys. 14). Obecna
sytuacja na rynku pracy, a takze opinia publiczna przedsiebiorstwa wptywa na liczbe
kandydatéw. W ostatnich latach odnotowano wieksze zainteresowanie ze strony kan-
dydatéw z wyksztatceniem technicznym (inzynierowie elektrycy, budownictwai trans-
portu). Przez zwiekszenie liczby kanatéw rekrutacji udato sie uzyskac wieksza liczbe
potencjalnych kandydatow.

Zazwyczaj stazysta przychodzi do MAV z bardzo wysokim poziomem motywacji.
Priorytetem jest ograniczenie fluktuacji pracownikéw, poniewaz ,Program” jest kosz-
towny i wymaga duzego zaangazowania ze strony firmy. Fluktuacje stazystow MAV
przedstawia tablica 4, wynika z niej, ze z przyjetych w okresie 2005-2009 stazystéw,
10% stazystéw opuscito firme.

Gtéwnymi przyczynami odchodzenia stazystéw z MAV sa:

e zla atmosfera pracy (czynniki ludzkie i zawodowe),
e bardziej atrakcyjne miejsca i perspektywy zawodowe w innej pracy; odpowiedzial-
nos¢ zwigzana z przyszta praca wieksza niz oczekiwat stazysta,
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a)

Rok Grupa MAV [0s6b] MAV S.A. [0s6b]
2005 19 10
2006 45 19
2007 36 17
2008 45 24
2009 64 51

Razem 209 121

b)
4

28% '

Rys. 14. Uczestnicy programu absolwentow stazystéw wedtug lat i specjalnosci: a) wedtug lat,
b) wedtug specjalnosci: 1) utrzymanie toréw, 2) SRK, 3) ruch, 4) inne

Tablica 4
Fluktuacja stazystow w MAV S.A.
Rok MAV S.A. - przyjeto [0s6b] Opuscito firme do 2010 r. [0s6b]
2005 10 2
2006 19 3
2007 17 3
2008 24 2
2009 51 2
Razem 121 12

¢ niepewnos¢ ze wzgledu na zmiany organizacyjne w firmie,
¢ mieszkanie blizej pracy, krotszy czas dojazdu do pracy.

Doswiadczenie pokazuje, ze niewielu stazystéw opuszcza firme w okresie prébnym,
pozostali po 1-1,5 roku zatrudnienia.
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6. PODSUMOWANIE

Szkolenie kolejowe na Wegrzech ma bogate tradycje. Polityczno-gospodarcze zmiany
w systemie, tworzenie warunkéw gospodarki rynkowej, przystapienie do UE, transfor-
macja edukacji publicznej wymogto elastyczno$¢ w reagowaniu szkolnictwa na od-
dziatywania srodowiska zewnetrznego.

Spowolnienie rozwoju sektora kolejowego, zmiany strukturalne, znacznie zmniej-
szyly zapotrzebowanie na site robocza w przemysle kolejowym. Szkolenie stato sie dwu-
etapowe. Specjalisci wyksztatceni w publicznym systemie oswiaty otrzymuja w Centrum
Edukacji MAV im. Gabora Baross specjalistyczne wyksztatcenie kolejowe, do Centrum
podczas programu stazowego sa réwniez wtaczeni absolwenci szk6t wyzszych.

Dzieki specjalistom o wielkiej wiedzy teoretycznej i praktycznej, Centrum Edukacji
MAV przekazuje mtodym ludziom specjalistyczng wiedze kolejowa. Oprécz Centrum
Edukacji MAV, powstato kilka akredytowanych przedsiebiorstw, ktére specjalizujg sie
w szkoleniu kolejowym i specjalistycznych egzaminach. Ich dziatalno$¢ odbywa sie
gtéwnie poza MAV S.A. i jest skierowana na doksztatcanie, na egzaminowanie zawodowe
i na wspotprace z Centrum Edukacji MAV w prowadzeniu programéw szkoleniowych.

Z wegierskiego ttumaczyt Németh Istvdn



